FAQ K APLIKACII JUDICIUM GDPR

Aky je hlavny prinos aplikacie JUDICIUM GDPR ? Naco mi je tato aplikacia ?

Aplikacia umoZfiuje zaddvanie informécif tykajucich sa agendy ochrany OU z prostredia povinnych
subjektov (prevadzkovatel alebo sprostredkovatel) a okamzitl zmenu tychto informacii v pripade
potreby. Na zadklade vloZzenych informdcii aplikdcia umoziuje tvorbu procesného, aplikacného

&i retenéného katalégu o spracovani OU a zakladnu analyzu rizik s tym spojenych. Uvedené funkcionality
su prvym nevyhnutnym predpokladom naplnenia zakonnych povinnosti vo veci ochrany osobnych
udajov. Aplikacia generuje, archivuje a umoznuje tlac ¢i zasielanie dokumentdcie ako dalSieho atributu
pre pripad potreby preukdzania plnenia zakonnych povinnosti. V pripade zmeny vioZenych informacii a
najma v pripade zmeny legislativy s minimalnymi narokmi a nakladov, automaticky vykona zmeny vo
vSetkych kataldgoch a vygeneruje novu aktualizovant dokumentaciu. Obsahuje e-learningové skolenie
o povinnostiach stvisiacich s ochranou OU pre osoby, ktoré s nimi prichadzaju do kontaktu, ¢im méze
povinny subjekt zvySovat urover ochrany osobnych Udajov, ktoré spracovava, kvalitu svojej ¢innosti a
hodnota samotnych Udajov, ako firemného aktiva. Aplikacia zabezpecuje manazment bezpecnostnych
incidentov a splnenie informacnych povinnosti s tym spojenych, ako aj dalSie funckionality, ktoré sa
budu aj v buddcnosti vylepsSovat a rozsirovat.

Neviem, ¢i je pre mna aplikacia potrebna, kde sa o0 nej mdzem dozvediet viac? Zaregistroval som sa do
aplikacie, ale neviem, ako s iou pracovat. Kde sa dozviem, ako postupovat pri jej pouZivani?

Kvalita vystupov aplikacie je priamo Umerna kvalite informacii zadanych jej uzivatelom, z dovédu ¢oho je
potrebné jej napliianiu venovat nalezitu pozornost. Pre vietkych, ktori chct pri vyplfiani aplikacie
postupovat korektne alebo ktori si nie su isti, ako a ¢i vObec s fiou pracovat, je mozné zucastnit sa
uvodného Skolenia na jej pouzitie. Prihl3sit sa na Skolenie mbZete tu.

Aplikacia obsahuje tiez viacero manuadlov, ktoré vysvetluju, ako pouzivat jej jednotlivé funkcionality,
napriklad Sprava osdb, Zadavanie Skoleni a pod.

Co vietko je potrebné pripravit pre instalaciu aplikicie JUDICIUM GDPR (operaény systém, databdzy, iné
komponenty — MS SilverLight, Active X, a pod.)?

Aplikacia JUDICIUM GDPR je Cisto “webova”, podporované su vietky platformy umoZriujlce pristup na
web. Nie je potrebné inStalovat si Ziadne komponenty alebo softvér. V pripade problémov s pristupom
budeme tieto riesit na zaklade indiviualnych podnetov.

Co potrebujem k Gvodnej registracii do aplikdcie JUDICIUM GDPR?
Pre Ucely registracie je potrebna len aktivna emailova adresa a pristup na web.

Na aké obdobie je moZné zakupit licenciu?
Licencia pre baliky Basic a Basic Plus je poskytovana vidy na obdobie 1 roka, nasledne je potrebné
licenciu predfzit na dalsie obdobie alebo to aplikicia urobi automaticky za vas.

Zaplatil som si balik sluZieb BASIC, no mam zaujem ho zmenit na balik BASIC PLUS, ako na to?
Kontaktujte nas prosim prostrednictvom emailu office@judicium.sk alebo na telefénnom cisle 0905
204 294 a my Vasu poZiadavku vyrieSime.

MobZem si Udaje z registracie menit ?


http://judicium.sk/index.php/skolenia/skolenie-ochrana-osobnych-udajov
mailto:office@judicium.sk

Menit mozno véetky Udaje, okrem tdaju ICO.

Co v pripade, ked mam viacej spolo¢nosti, firiem ?
Jeden administrator si moze v aplikacii v rdmci jednej instancie pridat a spravovat neobmedzeny pocet
firiem. Kazda firma (1CO) viak musi mat zakipenu samostatnu licenciu.

Co znamena z pohladu aplikécie, ked nemam uréent osobu DPO ?

V takomto pripade nebudu suvisiace udaje (Meno a Email DPO) vyplnené a tym padom ani uvedené v
prislusnych ¢astiach dokumentacie. Nasledne nebude vygenerovana priloha ¢.2 Smernice - poverenie
DPO. Na ostatnych miestach dokumentacie sa v takom pripade uvadzaju vami zadané kontaktné udaje
Statutdra spolo¢nosti alebo jeho zastupcu.

MoZem si v pripade malej firmy a malého po¢tu zamestnancov a sprostredkovatelov agendu zjednodusit
vytvorenim jedného procesného balika ako napr. “mzdova a persondlna agenda”?

Nie, procesy aj v takomto pripade musia byt popisané jednotlivo. Pre tento ucel sme vytvorili priamo v
aplikacii najcastejSie pouzivané procesy, kde po vybere konkrétneho procesu aplikacia automaticky
prednastavi dalSie potrebné polozky na vyplenie ako su napriklad: spracovatelské operdcie a ich pravny
zéklad.

Co v pripade, ked' chcem vyrie$it zastupitefnost administratora aplikacie ?

Aplikdcia umoznuje definovat dalsich pouzivatelov aplikdcie JUDICIUM GDPR. Pouzivatelia aplikacie
maju rovnaky rozsah aplikacnych opravneni ako administrator s vynimkou niektorych Specifickych
funkcionalit.

Co v pripade, ked' chcem ukongit pouzivanie aplikicie JUDICIUM GDPR? Co sa udeje s udajmi v nej?

Pokial si nepred(Zite licenciu na dalsie obdobie, stratite pristup do aktivnej ¢asti aplikacie, aviak
aplikacia bude eSte 3 mesiace drZat vase Udaje v UloZisku vratane prislusnej dokumentacie. Ak si
licenciu do toho ¢asu obnovite, bude vam obnoveny pristup v plnom rozsahu. Ak sa tak nestane,
nasledne budu vsetky Udaje (profil spolo¢nosti, vioZzené data) a dokumentacia trvale vymazané, bez
moznosti obnovy.

Pokial'administrator poZiada o zruSenie firmy prostrednictvom aplikacie v priebehu platnosti licencie,
aplikacia vygeneruje notifika¢ny mail, v ktorom kliknutim na link potvrdite rozhodnutie zrusit uzivatelsky
profil spolo¢nosti v aplikacii. Nasledne budu trvale bez moZznosti obnovy vymazané vsetky prislusné
Udaje a dokumentdcia. Zrusenie firmy nema vplyv na uz uhradeny licenény poplatok.

MobZem si dokumentaciu presunut na vlastné ulozisko dat ?
Ano, vygenerovanu dokumentéciu si mozete stiahnut a uloZit na vlastné UloZisko. V takomto pripade
vSak nenesieme zodpovednost za stratu a obsah dokumentacie ulozenej na inom ulozZisku.



