OBCHODNE PODMIENKY

spolo¢nosti JUDICIUM, s.r.o. so sidlom Stefanikova 29, 811 04 Bratislava, Slovenskd republika, ICO:
ICO: 45605378, zapisanej v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, Oddiel Sro, vloZka ¢.
99153/B (dalej len ,Poskytovatel”) upravuju prava a povinnosti navstevnikov internetovej stranky
www.appgdpr.sk pri prehliadani jej obsahu a prava a povinnosti uzivatelov aplikacie JUDICIUM

GDPR pristupnej z internetovej stranky www.appgdpr.sk a sluZieb v nej obsiahnutych, a to za
podmienok dalej uvedenych (dalej len ,Obchodné podmienky”). Navstevnik a uzivatel su viazani
pravidlami upravenymi v tychto obchodnych podmienkach v okamihu, ked v sulade s tymito
pravidlami nadobudnu postavenie navstevnika alebo uzivatela.

VYMEDZENIE POJMOV

Navstevnik - je akdkolvek fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora si v prostredi Standardného
internetového prehliadaca zada do prikazového riadku adresu domény www.appgdpr.sk a
obsah stranky registrovanej pod touto doménou sa jej zobrazi v prehliadaci.

UzZivatel - v zmysle tychto Obchodnych podmienok kazda fyzickd osoba — podnikatel alebo
pravnickd osoba, ktord vykonala registraciu svojho uzivatelského konta v aplikacii JUDICIUM
GDPR, a ktord sucasne vykonala vyber balika sluzieb z ponuky internetovej stranky
www.appgdpr.sk a s tym bezprostredne spojenu Uhradu poplatku za zvoleny balik sluzieb.
Aplikdcia — je aplikacny softvér JUDICIUM GDPR pristupny z internetovej stranky
www.appgdpr.sk registrovanym uZivatefom, prostrednictvom ktorého je poskytovana sluzba
komplexnej podpory pre spravu a riadenie agendy ochrany osobnych Udajov v prostredi
UZivatela v rozsahu podla aktudlne dostupnych funkcionalit alebo v rozsahu uréenom
Poskytovatelom.

Legislativa — zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v platnom zneni (dalen aj len
“7000U") a suvisiace vykondavacie predpisy; Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych uUdajov
a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje Smernica 95/46/ES (VSeobecné
nariadenie o ochrane Udajov, dalej aj len “GDPR").

PRAVIDLA INTERNETOVEJ STRANKY www.appgdpr.sk

Navstevnik ma pravo prezerat si obsah internetovej stranky s vyuZitim [ubolného
technického zariadenia umoziujuceho jej prehliadanie.

Navstevnik je povinny pri prezerani internetovej stranky a akejkolvek casti obsahu
internetovej stranky postupovat takym spdsobom, aby svojim konanim nezasahoval do prav
Poskytovatela, inych Navstevnikov, UZivatelov a/alebo tretich osob.

Navstevnik nesmie z prostredia internetovej stranky vykonat stiahnutie obsahu internetovej
stranky alebo akejkolvek jej ¢asti do svojho technického zariadenia nad ramec obsahu
internetovej stranky, ktory na tento ucel urcil Poskytovatel, ani si z obsahu internetovej
stranky vyhotovovat Ziaden obrazovy a/alebo zvukovy a/alebo zvukovoobrazovy zaznam. V
pripade, Ze Navstevnik tieto svoje povinnosti porusi, zodpoveda za vsSetku Skodu, ktora
vznikne Poskytovatelovi, inym Navstevnikom, UZivatelom a/alebo tretim osobam.

REGISTRACIA UZIVATELA

Pokial ma Navstevnik zdujem o vyuzitie Aplikacie a sluzieb v nej pristupnych, moze sa
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prostrednictvom internetovej stranky www.appgdpr.sk informovat o jednotlivych balikoch
sluZieb a ich obsahu, o cene a pripadnych zlavach, ako aj o dalSich podmienkach uZivania
Aplikacie.

Navstevnik sa moZe zaregistrovat do Aplikacie pre ucely jej buduceho vyuZitia
prostrednictvom regsitracného formulara dostupného na internetovej stranke
www.appgdpr.sk zadanim emailovej adresy, zvolenim hesla a vyplnenim dalSich udajov. Pri
registracii je povinny uviest vietky Udaje poZzadované vo formuldri, a to pravdivo a spravne,
nakolko sa tieto prenasaju priamo do Aplikacie. Zmena Udajov je mozna aj po registracii
priamo v prostredi Aplikacie, aviak nie je povolend pre Udaj ICO, ktory je po registracii
nemenny. Registracia je bezplatna a na jej zaklade bude Navstevnikovi umozneny vstup do
Aplikacie, avSak bez mozZnosti aktivneho vyuZzivania jej funkcionalit.

Ak sa Navstevnik rozhodne Aplikaciu aktivne vyuzit, bude vyzvany na vyber balika sluzieb
zodpovedajlceho jeho poziadavkam, vyplnenie potrebnych Gdajov na kompletizaciu
objednavky a nasledne na Uhradu poplatku za prislusny balik sluzieb. Odoslanim objednavky
spolo¢ne s vykonanim Uhrady dochddza k uzatvoreniu zmluvy medzi Poskytovatelom a
Navstevnikom, ¢im sa tento stava UZivatelom Aplikacie. Po potvrdeni Uhrady bude
UZivatelovi Aplikacia spristupnena v plnom rozsahu.

UzZivatel potvrdenim a odoslanim objedndvky s povinnostou platby potvrdzuje, Ze (i) mu
Poskytovatel jasne a zrozumitelne umoZznil oboznamit sa s tymito Obchodnymi
podmienkami, vratane sprostredkovania informacie o hlavnych vlastnostiach Aplikacie, o
licenc¢nych podmienkach ao aktualnej cene zvoleného balika sluzieb a Ze (ii) s tymito
podmienkami suhlasi.

UZivatelsky Ucet je opravneny pouzivat len UZivatel a nim priamo v aplikacii poverené
osoby. Ak UZivatel alebo ind poverena osoba odovzda prihlasovacie Udaje do svojho
uZivatelského Uctu tretej osobe, nesie samostatne a bez Ucasti Poskytovatela ndsledky za
pripadné Skody, ktoré mu a/alebo Poskytovatelovi alebo inému subjektu v stvislosti s
uzivanim sluzby tretou osobou vzniknu.

APLIKACIA JUDICIUM GDPR

Pristup k Aplikacii a vyuzitie jej funkcionalit sa poskytuje odplatne, a to za ceny podla
aktualneho cennika uvedeného na internetovej stranke www.appgdpr.sk a za dodrzania
tychto obchodnych podmienok. Poskytovatel je opravneny jednostranne menit ceny balikov
sluzieb, ako aj ich obsah vzhladom na aktualny vyvoj funkcionalit Aplikacie, avsak nie tak, aby
doslo k znizeniu rozsahu sluzieb a funkcionalit, ktoré Aplikacia a zvoleny balik sluzieb
UZivatelovi umoznuju v priebehu platnosti licencie.
Pri poskytovani sluzby prostrednictvom Aplikdcie Poskytovatel vytvdra UZivatelovi
podmienky pre efektivnu, jednoduchu a bezpeénl spravu a riadenie agendy ochrany
osobnych Udajov v podmienkach Uzivatela.
Aplikacia poskytuje predovsetkym tieto funkcionality:
e umoZfuje zadavanie informacii tykajucich sa agendy ochrany OU z prostredia
povinnych subjektov (prevadzkovatel alebo sprostredkovatel);
e umoziuje zmenu tychto informacii kedykolvek v pripade potreby;
e na zdaklade vloZenych informacii tvori procesny, aplikacny Ciretencény katalog
o spracovani OU a zakladnu (minimalnu) Urover analyzu rizik s tym spojenych;
e generuje, archivuje a umoznuje tla¢ ¢i zasielanie dokumentacie nevyhnutnej pre
pripad potreby preukazania plnenia zakonnych povinnosti;
e v pripade zmeny viloZenych informacii alebo zmeny legislativy automaticky vykona
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zmeny vo vsetkych katalégoch a vygeneruje novu aktualizovani dokumentaciu.
e umoZnuje absolvovat e-learningové Skolenie o povinnostiach suvisiach s ochranou
OU pre osoby, ktoré s nimi prichadzaju do kontaktu;

e zabezpeCuje manazment bezpecnostnych incidentov a splnenie informacnych

povinnosti s tym spojenych;

e vytvara zaznamy o spracovatelskych ¢innostiach a ma mnoho dalsich funkcionalit.
Pre vylucenie pochybnosti sa ustanovuje, Ze sluzba poskytovand Poskytovatelom nie je
poradenskou sluzbou alebo sluzbou advokata. Zmyslom a ucelom sluzby je sprehladnenie,
zjednodusenie, zefektivnenie a aktivne riadenie agendy ochrany osobnych Udajov v
prostredi UZivatela a zjednodusenie a sprehladnenie administrativy s tym spojenej.

Za obsah a spravnost konkrétnych ukonov vo veci ochrany osobnych ddajov vykonavanych
vo vztahu k tretim osobdam, okrem iného aj vo vztahu k orgdnom verejnej moci, nesie
vyluénu zodpovednost UZivatel. Aplikacia zabezpecuje vSetky vystupy na zaklade vstupov od
UZivatela. Kvalita poZzadovanych vystupov je teda priamo Umerna spravnosti a Uplnosti
tychto vstupov. Na podporu tejto poZiadavky organizuje Poskytovatel Skolenia (podla
uvazenia Poskytovatela bezplatne alebo za osobitnd Uhradu) a/alebo poskytuje
poradenstvo na zdklade osobitnej poZiadavky podla individudlneho posudenia veci
Poskytovatelom, ak sa pri uzatvarani zmluvy nedohodli s Uzivatelom inak, napriklad
objednanim balika sluZieb, ktory tieto sluzby obsahuje.

Samotné poufZitie Aplikacie a jej funkcionalit v podnikatelskom prostredi UZivatela v ramci
agendy ochrany osobnych Udajov:

e nezabezpecuje automaticky a bez dalej v tomto bode uvedenych Cinnosti sulad
stavu ochrany OU s poZiadavkami Legislativy;

e nenahrddza v plnom rozsahu vyhodnotenie aktualneho stavu ochrany OU a navrh
opatreni na dosiahnutie stladu s Legislativou pri ochrane OU,

e nezabezpeti postdenie vplyvu na ochranu osobnych tdajov podla § 42 ZoOOU ani
detailnd analyzu rizik spojenych s ochranou osobnych Udajov;

e nepredstavuje praktickl implementaciu poziadaviek Legislativy, ani technickych a
bezpecnostnych opatreni popisanych v dokumentdcii, nakolko tato nie je mozna
bez vykonania konkrétnych Ukonov samotnym Uzivatelom v jeho podnikatelskom
alebo inom prostredi pri zohladneni jeho individudlnych podmienok;

* nepredstavuje odborné poradenstvo v Specifickych situdciach.

Aplikdacia vsak zabezpecuje pre tieto procesy nevyhnutnl podporu a potrebné vstupy.
UZivatel si je vedomy, Ze vylu¢ne on sam zodpovedad za dodrziavenie poziadaviek
stanovenych platnou Legislativou.

Poskytovatel bude zabezpecovat aktualizdciu Aplikdcie, najma vylepSenia existujucich
funkcionalit a rozsirovanie o nové funkcionality. Poskytovatel sa zavazuje, Zze pocas doby
pristupnosti Aplikacie a jej sluzieb pre Uzivatelov bude vykonavat aktualizacie vzdy vtedy, ak
bude takato aktualizécia vyZadovana z dbévodu zmeny Legislativy. V takom pripade sa
Poskytovatel zavazuje vykonat zmeny Aplikacie tak, aby kazdy z UZivatelov mal k dispozicii
jej aktualizovanu verziu najneskor v den ucinnosti legislativnych zmien.

Sucastou funkcionalit Aplikacie je aj uchovavanie zaznamov, informacii a dokumentov, ktoré
pouzivatel zada do obsahu Aplikacie. Toto uchovavanie nema charakter archivacie dokladov
UZivatela v sulade so zakonom ¢&. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach v zneni
neskorsich predpisov. Poskytovatel vo vztahu k zadanym vstupom tvoriacich obsah Aplikacie,
ktoré maju charakter osobnych Udajov neméa postavenie prevazkovatela v zmysle ZoOOU,
ale je ich prijemcom.



VI.

PLATOBNE PODMIENKY

Poplatok za balik sluzieb sa uhradza vzdy na obdobie jedného roka, ak nie je dohodnuté
alebo na stranke www.appgdpr.sk v popise balikov sluZzieb uvedené inak a vo vyske podla
cennika platného v ¢ase Uhrady. Platba sauhradza prostrednictvom platobnej karty alebo
platobného portalu vybranych bank cez zabezpecenu platobni branu apovazuje za
uhradenu jej pripisanim na Ucet Poskytovatela. Poskytovatel si vyhradzuje pravo cennik
balikov sluzieb jednostranne menit,

Uhrada poplatku za balik sluZieb na kazdé dalSie licencované obdobie sa realizuje
automaticky, ak to poskytovatel platobnych sluzieb Poskytovatelovi umoznuje (tzv.
rekurencia). UZivatel bude o tejto skuto¢nosti vopred informovany pred prvym vykonanim
Uhrady. Osobitna autorizacia platby nebude v takom pripade potrebnda. Uhrada bude
zrealizovana vzdy vo vyske aktualneho poplatku prislichajiceho k prvotne zvolenému
baliku sluzieb, na dalsie licencované obdobie a vidy v posledny den aktudlne platného
licenéného obdobia, ak UZivatel nevykona zmeny tychto parametrov vo svojom
uzivatelskom profile. UZivatel méZe kedykolvek zrusit opakovanu platbu za vyuZivanie balika
sluzieb, a to najneskor do 48 hodin pred vyprsanim aktudlneho licencovaného obdobia. Ak
UZivatel zrusi platbu v poslednych 48 hodinach aktualneho licenéného obdobia, k
ukonceniu automatickej uhrady dbjde az po uplynuti nasledujiceho licenéného obdobia.

SPOSOB DODANIA SLUZBY

Licen¢ny e-mail je zasielany obratom po obdrzani potvrdenia od poskytovatela platobnych
sluZieb o vykonani Uhrady poplatku za balik sluZieb, najneskér vsak do 2 pracovnych dni.
UZivatel vstupuje do prostredia Aplikdcie z internetovej stranky Poskytovatela
www.appgdpr.sk pomocou nim zvolenych prihlasovacich Udajov, ktoré je povinny nélezite
chranit pred zneuZzitim.

ZARUKY

Poskytovatel vyhlasuje, Ze Aplikacia:
° ma v zasade také vlastnosti, aké st uvedené v popise jej funkcionalit a v jej pripadnych
aktualizaciach;
° je dodana v poZadovanom rozsahu a kvalite;
° je pouZzitelnd na ucel uvedeny Poskytovatelom;
° nema pravne vady.
Vzhladom na Specifickl povahu Aplikacie, Poskytovatel nedava zaruku, Ze jej sluzby a
funckionality, ktoré obsahuje, budu vyhovovat individudlnym poZiadavkam a predstavam
UZivatela, alebo Ze jej prevadzka bude 100% nerusena a bezchybna.
Poskytovatel nenesie zodpovednost za nefunkénost Aplikacie alebo jej ¢asti v nasledujucich
pripadoch:
° za nemoznost pristupu k Aplikacii sp6sobenu technickymi vlastnostami zariadenia,
ktoré Uzivatel pouZziva, resp. inymi okolnostami na strane UzZivatela;
° za funkénost alebo prevadzkyschopnost zariadenia UZivatela;
° za Skody spb6sobené zneuzitim pristupovych Udajov UzZivatela;
° za nesplnenie povinnosti spdsobené v dosledku okolnosti zapric¢inenych vyssou
mocou, t.j. ak nie su zavislé od vole Poskytovatela a tento ich nemoze ovplyvnit
alebo im predist pri rozumnych ocakavaniach;
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° za nefunkénost alebo nepouzitelnost Aplikacie v dosledku jej nespravneho
pouZivania alebo kombinacie vplyvov technického vybavenia, programového
vybavenia alebo Skodlivych programov pritomnych v prostredi Uzivatela.

Poskytovatel tieZ nenesie zodpovednost za obsah Aplikacie vytvoreny UZivatelom, najma za
jeho spravnost, pravdivost, Uplnost a za sulad vystupov Aplikdcie, najma vygenerovanej
dokumentdcie pouZitelnej na preukdzanie plnenia zakonnych povinnosti, so skuto¢nnym
stavom ochrany osobnych Udajov v podnikatelskom prostredi UZivatela a za ich sulad s
platnou Legislativou, nakolko je kvalita tychto vystupov priamo Umerne zavisla od spravnosti
a uplnosti vstupnych informdcii vioZzenych do Aplikacie samotnym UzZivatelom, ktory jediny
zodpoveda za ich obsah, spravnost a pravdivost.

REKLAMACIE, PODNETY, STAZNOSTI

UzZivatel mbze reklamovat chybu pristupu k aplikacii alebo vadu niektorej z funkcionalit
Aplikacie na adrese office@judicium.sk, bez zbyto¢ného odkladu po zisteni vyskytu chyby.
V reklamacii UZivatel popiSe reklamovanu chybu a priblizny ¢as jej vyskytu. Reklamovanu
chybu mbéze Uzivatel zdokumentovat aj pomocou funkcie printscreen na pocitaci alebo
fotografiou a nasledne ich zaslat na vysSie uvedenu emailovu adresu. Je tiez mozné, ze
v zaujme vyrieSenia reklamacie bude potrebné doplnit technické Udaje, preto ak ich UZivatel
neuvedie sam, budu od neho Poskytovatelom vyZziadané.

Poskytovatel sa bude venovat rieSeniu reklamacie pocas pracovnych dni v ¢ase od 9.00 —
16.00 hod. a tak, aby bola chyba odstranena pri vyvinuti maximalneho usilia v ¢o najkratsom
moznom c¢ase.

Podmienky a postup pri vybavovani reklamdcie sa primerane pouZiju aj na vybavovanie
podnetov a staznosti Uzivatelov.

ODSTUPENIE OD ZMLUVY

UZivatel je oprdvneny odstupit od Zmluvy bez udania dévodu do 7 pracovnych dni odo dna
uskutocnenia Uhrady poplatku za nim zvoleny balik sluZzieb alebo do okamihu vyuZitia
funkcionality Aplikacie na generovanie dokumentov potrebnych pre pripad preukdzania
suladu stavu ochrany osobnych Udajov s platnou Legislativou, podla toho, ktord z tychto
skuto€nosti nastane skor.

Odstupenie od Zmluvy je potrebné zaslat na eimailovi adresu office@judicium.sk alebo ako
doporucenu postovu zasielku na adresu sidla Poskytovatela, pricom za rozhodny sa
povazuje datum dorucenia zasielky.

Odstupenie od zmluvy musi obsahovat Udaje o UZivatelovi, ktory je v zmluvnom vztahu s
Poskytovatelom a Cislo faktury. V takom pripade bude vystaveny dobropis k danej fakture.
Poskytovatel vrati platbu UZivatelovi do 30dni od preverenia, ¢i sU splnené podmienky pre
odstupenie od zmluvy, ato bankovym prevodom na Ucet UZivatela, ktory je UZivatel
povinny uviest v odstlpeni od zmluvy alebo vratenim poplatku na platobnu kartu, ak
UZivatel vykonal dhradu poplatku kartou. O vysledku preverenia naroku na vratenie platby
bude Poskytovatel UZivatela informovat emailom.

Najneskor do 10 pracovnych dni od dorucenia oznamenia postou alebo od obdrzania
oznamenia emailom o odstupeni od Zmluvy zasle Poskytovatel UzZivatelovi email, v ktorom
tuto skutocnost potvrdi.

Pre vylucenie pochybnosti Poskytovatel uvadza, Ze vhladom na ustanovenia Legislativy sa za
prevadzkovatela alebo sprostredkovatela povazuju len fyzické osoby—podnikatelia a
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pravnické osoby, pripadne iné subjekty ako su organy verejnej moci, na zaklade ¢oho sa na
zmluvny vztah medzi Poskytovatelom a Uzivatefom Aplikdcie nevztahuju pravne predpisy o
ochrane spotrebitela, ktorym mbze byt v podmienkach slovenského pravneho poriadku len
fyzickd osoba nekonajlca pri svojej podnikatelskej ¢innosti, a teda osobitne sa na zmluvny
vztah medzi Poskytovatelom a UZivatelom nevztahuje ani zékon ¢. 112/2014 Z.z. o ochrane
spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na
dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho.

LICENCNE PODMIENKY

Poskytovatel Licencie je opravneny k vykonu majetkovych prav k Aplikacii. Licen¢ny vztah
medzi Poskytovatefom a UZivatelom sa v rozsahu tu vyslovne neupravenom spravuje
ustanoveniami zékona €. 185/2015 Z.z. Autorsky zédkon v platnom zneni (“Autorsky zakon”).
Poskytovatel licencie udeluje UzZivatelovi nevyhradné pravo pouZivat Aplikdciu v plnom
rozsahu jej funkcionalit dostupnych v ¢ase trvania zmluvného vztahu, ktoré vyplyvaju zo
zvoleného balika sluzieb, vylu¢ne pre jeho vlastnu potrebu.

Licencia je ¢asovo obmedzend s trvanim spravidla na jeden rok, ak nie je dohodnuta ind
lehota, a to odo dna Uhrady poplatku UZivatelom za zvoleny balik sluzieb v sulade s tymito
obchodnymi podmiekami a aktualnym cennikom sluzieb dostupnym na www.appgdpr.sk.

Kopirovanie, spatny preklad zdrojového kddu aplikacie, spristupnenie aplikacie tretej osobe
UZivatelom, vyhotovovanie rozmnozenim Aplikdciou generovanych vystupov pre tretiu
osobu UZivatelom alebo vykondvanie zmien v tychto vystupoch (napriklad dokumentdcia na
preukazovanie suladu stavu ochrany OU s Legislativou) ¢i akékolvek iné pouzitie Aplikacie v
rozpore s jej Ucelom a/alebo bez suhlasu Poskytovatela je zakdzané a v rozpore s tymito
licencnymi podmienkami a Autorskym zakonom.

Licencia je registrovana na jedine¢né ICO Uzivatela (jej koncového pouzivatela), ktorému bol
vystaveny danovy doklad (faktura). Zmena UzZivatela pocas trvania zmluvného vztahu nie je
moznd. Nadobudatel licencie nie je opravneny poskytnut tretim osobam sublicenciu.
Zanikom UZivatela, ktorimu bola udelend Licencia, neprechadzaju prava a povinnosti na jej
pravneho nastupcu.

Registraciou v Aplikacii a uhradenim poplatku za prislusny balik sluzieb UZivatel vyjadruje
svoj suhlas aj s tymto licenénymi podmienkami.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel stranky www.appgdpr.sk zodpoveda za spracivanie osobnych Udajov podla
ustanoveni zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

Kompletné Zasady ochrany osobnych ddajov su pristupné na stranke www.appgdpr.sk.



http://www.appgdpr.sk/
http://www.appgdpr.sk/

Xl.

ZAVERECNE USTANOVENIA

UZivatel vyhlasuje, Ze sa pred vyplnenim a odoslanim objednavky oboznamil s tymito
Obchodnymi podmienkami a s ich obsahom suhlasi.

Poskytovatel a UZivatel vyhlasuju, Ze plne akceptuju komunikdciu na dialku — najma
elektronickd formu komunikacie prostrednictvom elektronickej posty a internetovej siete
ako platnu a zavaznu pre obe strany.

Pravne vztahy neupravené tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami sa spravuju
prislusnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi platnymi a ucéinnymi na dzemi
Slovenskej republiky, a to najma zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov

Tieto Obchodné podmienky nadobudaju ucinnost 24.mdja 2018.





